
特殊教育投诉调查申请表
如果您认为公共教育机构没有遵循特殊教育要求，您可以向德克萨斯州教育局 (Texas Education Agency, TEA) 提出特殊
教育投诉。“公共教育机构”包括州教育机构、当地教育机构 (LEA)、教育服务机构 (ESA)、不属于且不是 LEA 或 ESA 
的非营利性公立特许学校，以及其他负责向残疾学生提供教育的州政府分支机构。 

本表格模板由德克萨斯州教育局设计制作，用于申请特殊教育投诉调查。您可以在特殊教育投诉流程 | 德克萨斯州教育局
中查找更多关于特殊教育纠纷解决的信息。

您也可以选择不使用本表格申请特殊教育投诉调查。但是，您必须在您的特殊教育投诉调查申请上签名，且必须向投
诉所针对的公共教育机构提供一份带有您签名的投诉书副本。

您可以同时申请进行投诉调查和调解。如果您申请就同一个问题开展投诉调查和听证会，则投诉将会被搁置，直到听证会结
束。 

1. 学生信息：如果您代表多位学生提交申请，请跳过此部分。

请在以下空格中填写完整的学生姓名和地址。同时，请提供该生就读学校的全称。如果是无家可归的儿童或青少年（根
据《麦基尼-文托无家可归援助法案》(McKinney-Vento Homeless Assistance Act) (42 U.S.C 11434a(2) 第 752(2) 条的含
义），请提供该生的有效联系方式及其就读学校的全称。 
姓名 出生日期（月/日/年）* 

地址

城市 州 邮政编码

学生就读学区的名称* 

学生就读学校的名称

2. 投诉人信息

投诉人为发起投诉的个人或组织。投诉人可以代表一名或多名学生，以第三方的身份提出投诉。必须提供完整的投诉
人姓名和联系方式。

姓名

与学生的关系* 

地址

城市 州 邮政编码

电话号码 备用电话号码

传真号码 电子邮件地址

* 表示选填信息。该信息用于确认学生身份。如果您不是该生的父母/监护人，则您必须提供文件证明您有权查看该生的
教育记录，以便获得调查报告的副本。不提供该文件不会推迟或阻碍对您的申诉的调查。
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https://tea.texas.gov/academics/special-student-populations/special-education/dispute-resolution/special-education-dispute-resolution-processes
https://tea.texas.gov/academics/special-student-populations/special-education/dispute-resolution/special-education-dispute-resolution-processes
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3. 投诉信息

您的投诉应针对违反以下法律法规的行为提出指控：《残疾人教育法》 (IDEA)、《残疾人教育法》实施条例、《德克萨
斯州教育法》 (TEC) 和/或《德克萨斯州管理法》 (TAC)。您必须在受到指控的行为发生后的一个日历年内向得克萨斯州
教育局 (TEA) 提出投诉。如果德克萨斯州教育局在非工作日期间接到投诉，则投诉接收日期将记录为下一个工作日。 

请详细描述您所指控的违反《残疾人教育法》、《德克萨斯州教育法》和/或《德克萨斯州管理法》的行为，包括该类行
为发生的时间以及与该指控相关的其他事件。您还必须提供一个解决该指控的建议。

以下方框可以进行填写和扩展，但如果您需要更多空格，请前往 https://tea.texas.gov/sites/default/files/engaddpages.doc 获
取“附加指控”表。 

a. 您指控发生了哪些违法行为？请尽可能详细地描述指控的性质。 

b. 有哪些事实证实这些指控？有哪些重要日期和事件与指控相关，并且可以证实该指控？

c. 德克萨斯州教育局在调查该指控期间应审查哪些文档？ 

d. 请描述解决该指控的方法。 

https://tea.texas.gov/sites/default/files/engaddpages.doc
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4. 投诉人签名

根据联邦法规，您必须在投诉调查申请上签名。 

投诉人签名

日期

5. 通知被投诉的公共教育机构

根据联邦法规，您必须向被投诉的公共教育机构发送投诉书副本。请在下方注明您提供投诉书副本的时间、方式以
及公共教育机构中的接收人。

日期： __________________________ 

提交至（接收人姓名）： ______________________________________________________________________  

接收人签名： _____________________________________________  

发送传真至（接收人姓名）： __________________________________________________________________  

传真号码： _______________________________________________  

寄送邮件至（接收人姓名）： __________________________________________________________________  

邮寄地址： _______________________________________________  

发送电子邮件至（接收人姓名）：_______________________________________________________________  

电子邮件地址： ___________________________________________  

要求提供的挂号信回执编号（如适用）：___________________________________ 

检查表

在用电子邮件发送、邮寄或传真投诉调查申请之前，请确认您已经完成以下事项。

您已经提供学生姓名、学生联系方式、学生就读学校的全称（第 1 部分，如果代表一位学生申请投诉调查）。 

您已经提供您的姓名、地址和有效联系方式（第 2 部分）。 

您已经提供有关被指控违法行为和提议解决方法的详细信息（第 3 部分）。 

您已经在投诉书上签名（第 4 部分）。 

您已经向公共教育机构提供投诉书副本（第 5 部分）。 

您已经向公共机构提供投诉书副本（第 5 部分）。 

您已经及时地通过电子邮件、邮件或传真向德克萨斯州教育局提出投诉，以便其在违法事件发生后的一个日历年内
收到该投诉。
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用电子邮件发送、邮寄或传真投诉书至：

其他帮助

纠纷解决进程相关技术帮助：

有关本申请书或特殊教育投诉进程的问题，请联
系： 

有关申请调解服务或听证会的问题，请联系： 

Texas Education Agency 
Division of Review and Support 
1701 North Congress Avenue 
Austin, Texas 78701 

Texas Education Agency 
Office of General Counsel 
1701 North Congress Avenue 
Austin, Texas 78701 

电话：(512) 463-9414 
 spedcomplaints@tea.texas.gov 

电话：(512) 463-9720 
 SE-Legal@tea.texas.gov 

SPEDTex： 

https://www.spedtex.org/ 
1-855-773-3839 

inquire@spedtex.org 

特殊教育信息中心 (SPEDTex) 与利益相关方共同合作，提供资源和促进协作，为德克萨斯州残疾儿童的发展和服务提供
支持。

家长咨询免费热线：1-800-252-9668 
该免费热线专为对特殊教育有疑问的家长和其他家庭成员开设。 

对于听力障碍者

TTY 号码：(512) 475-3540 | 转接德克萨斯州 7-1-1 

电子邮件地址：

邮寄地址：

传真：

spedcomplaints@tea.texas.gov  

Texas Education Agency Division 

of Review and Support 1701 

North Congress Avenue Austin, 

Texas 78701 

(512) 463-9560

清除表格内容

mailto:SpecialEducation@tea.texas.gov
mailto:%20SE-Legal@tea.texas.gov
https://www.spedtex.org/
mailto:inquire@spedtex.org
mailto:SpecialEducation@tea.texas.gov
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