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Yéu cau M3u Diéu tra Khiéu nai vé Gido duc Pic biét

N&u quy vi tin ring mdt co quan gido duc cong 1ap d3 khong tuan thl cac yéu cau vé gido duc dic biét, quy vi cé thé nép don khiéu
nai vé gido duc dac biét véi Co quan Gido duc Texas (Texas Education Agency, TEA). “Co quan gido duc cdng 1ap” bao gbm Co quan
Gido duc Tiéu bang, co quan gido duc dia phwong (LEA), co quan dich vu gido duc (ESA), trudng ban cdng phi loi nhuan khéng duoc
bao gdm dudi dang LEA hodc ESA va khéng phai 1a trudng clia LEA hodc ESA, va bat ky phan khu chinh tri ndo khac cla tiéu bang chiu
trach nhiém cung cap gido duc cho hoc sinh khuyét tat.

TEA d3 thiét ké€ mau don nay dé quy vi si dung dé yéu cau diéu tra khiéu nai vé gido duc dic biét. Quy vi cd thé tim thém thong tin vé
giai quyét tranh chap vé gido duc dic biét tai Quy trinh Khiéu nai vé Gido duc Pac biét | Co quan Gido duc Texas.

Quy Vi c6 thé chon khdng st dung mau don nay dé yéu cau diéu tra khi€u nai vé gido duc dic biét. Tuy nhién, quy vi phai ky tén
vao yéu cau diéu tra khi€u nai vé gido duc dac biét va quy vi phai cung cdp mét ban sao don khiéu nai d3 ky tén cdia minh cho co
quan gido duc cdng l1ap ma quy vi mudén khiéu nai.

Quy Vi ¢c6 thé yéu cbu mét cude didu tra khiéu nai va hoa gidi cting mét luc. Néu quy vi yéu cdu mét cude diéu tra vé khiéu nai va mét bubi diéu
tréin theo thd tuc t6 tung vé ciing mét véin dé, khiéu nai sé duwoc gilt lai cho dén khi két thic phién diéu trén theo thu tuc té tung.

1. Théng tin cta hoc sinh: Néu quy vi ndp hé so’ thay mat cho nhiéu hoc sinh, hidy bé qua phan nay.

Trong khodng tréng bén dudi, hdy cung cap tén va dia chi day dd cta hoc sinh. Ngoai ra, cung cap tén cla trudng hoc noi hoc sinh
theo hoc. Trong trwong hop tré em hodc thanh thiéu nién vo gia cu (theo nghia clia muc 752 (2) ctia Pao luat HE trg Nguoi vo gia cw
McKinney-Vento (42 U.S.C 11434a(2)), hdy cung cap thong tin lién lac ¢é s3n cho hoc sinh va tén truong hoc ctia hoc sinh dang theo

Tén Ngay sinh (MM/DD/YY)*
Pia chi
Thanh phé Tiéu bang M3 zip

Tén cla Hoc khu ma Hoc sinh theo hoc*

Tén cta Trudng ma Hoc sinh theo hoc

2. Théng tin ciia Ngwdi khiéu nai

Ngudi khi€u nai la cd nhan, t6 chirc ndp don khiéu nai. Ngudi khi€u nai cé thé ndp don véi tu cach 1a bén thi ba thay mat cho mot
hodc nhiéu hoc sinh. Tén ddy dd va théng tin lién hé cla nguoi khi€u nai phai dugc cung cap.

Tén

M@i quan hé véi hoc sinh*

Dia chi

Thanh phé Tiéu bang M3 zip
S6 dién thoai S8 dién thoai thay thé

S6 fax Pia chi email

DAau * cho biét thdng tin khong bt budc. Thong tin nay rat hitu i chcho viéc xdc dinh hoc sinh. N&u quy vi khdng phai 1a phu huynh/ngudi gidm
ho cla hoc sinh, quy vi phai cung cap tai liéu dé chirng minh rang quy vi cé quyén truy cap vao ho so gido duc cla hoc sinh d& nhan duoc mot
ban sao cla bdo cdo diéu tra. Viéc khéng cung cap tai liéu nay s& khong lam tri ho3n hodc ngdn can viéc diéu tra khiéu nai cda quy vi.
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3. Théng tin khiéu nai

Khiéu nai cGa quy vi phai cdo budc vi pham Dao luat Gido duc Ca nhan Khuyét tat (IDEA), cac quy dinh thi hanh, Bé luat Gido duc
Texas (TEC) va/hodc B6 ludt Hanh chinh Texas (TAC). Vi pham bi cdo budc phai xay ra khéng qua mét nam duwong lich trudc ngay
ti€p nhan don khiéu nai tai Co quan Gido duc Texas (TEA). Néu don khiéu nai dwoc TEA ti€p nhan vao mot ngay khdng phai
ngay lam viéc, ngay tiép nhan s& duwoc ghi lai 1a ngay lam viéc tiép theo.

Vui ldbng mé6 ta chi tiét tirng hanh vi ma quy vi cho la vi pham IDEA, TEC va/hodc TAC, bao gdm ca thdi diém hanh vi d6 xay ra va cac
sy kién khéc cé lién quan dén (céc) cdo budc. Quy vi cling phai cung cap mot dé xuat dé giai quyét (cac) cdo budc.

Méc du cac 6 bén dudi cé thé dugc dien vao va cd thé mé rong, nhung néu quy vi can thém khong gian, mau don “cdo budc bd
sung” duwoc cung cap tai https://tea.texas.gov/sites/default/files/engaddpages.doc.

a. Quy vj dang céo budc (nhitng) vi pham nao d3 xay ra? M6 ta ban chat cda (cac) cdo budc cang chi tiét cang tot.

b. DI kién nao hd tro (cic) cdo budc? Nhitng ngay thang va sy kién quan trong nao cé lién quan va hd tro (cac) cdo budc?

c. TEA nén xem xét nhirng tai liéu nao trong qua trinh diéu tra (cac) cdo budc?

d. Vui long md t3 dé xuat cta quy vi dé giai quyét (cac) cdo budc.
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4. Chir ky chia nguei khiéu nai

Theo quy dinh cua lién bang, quy vi phéi ky vao don yéu céu diéu tra khiéu nai.

Chir ky cla (nhirng) nguwdi ndp don khiéu nai

Ngay

5. Théng bao cho Co’ quan Gido duc cong lap vé viéc Nop don khiéu nai

Theo quy dinh cua lién bang, quy vi phai glti mét ban sao cla don khiéu nai dén co quan gido duc cong |ap ma quy vi muén
khi€u nai. H3y cho biét bén dudi quy vi da cung cdp mot ban sao don khi€u nai tai co quan gido duc céng 1ap cho ai, khi nao
va bang cach nao.

Ngay:

l:’ Giao tan tay (tén nguoi nhan):

Chir ky cia ngudi nhan:

l:’ D3 glri fax dén (tén ngudi nhan):

S6 fax:

l:’ D3 glri thu dén (tén ngudi nhan):

Dia chi glri thu:

I:l Duoc glri qua email t&i (tén ngudi nhan):

Pia chi email:

P3 Yéu Cau Bién Nhan Tra Lai Thu B3 Puwoc Chirng Nhan # (néu cd):

Danh sach kiém tra

Trwdce khi glri email, giri thu hodc fax yéu cau diéu tra khi€u nai, hdy dam bao rang cac muc dudi day da duoc hoan thanh.

Quy vi d3 cung cap tén, thong tin lién lac cla hoc sinh va tén cla trudng hoc ma hoc sinh theo hoc (phan 1, néu yéu cau diéu
tra khi€u nai thay mat cho mét hoc sinh).

I:l Quy vi da cung cap tén, dia chi va théng tin lién hé cla minh dé ching t6i cé thé lién hé vai quy vi (phan 2).
|:| Quy vi da cung cap thdng tin chi tiét vé (cac) vi pham bj cdo budc va giai phap dwoc dé xuat (phan 3).

I:l Quy vi d3 ky vao don khi€u nai ca minh (phan 4).

I:l Quy vi d3 cung cdp mot ban sao don khiéu nai ciia minh cho co quan gido duc céng lap (phan 5).

|:| Quy vi da cung cdp mot ban sao don khiéu nai ciia minh cho co quan cdng quyén (phan 5).

Quy vi d3 glri email, gtri thw hodc fax don khiéu nai clia minh kip thoi dé TEA nhan duoc don khiéu nai khong mudn hon MOT
NAM DUONG LICH sau khi (cdc) vi pham bi cdo budc xay ra.
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GUri email, thw hodc fax khiéu nai cia quy vi dén:

Dia chi email: spedcomplaints@tea.texas.gov
Dia chi glri thu:  Texas Education Agency
(Co quan Giado duc Texas)
B6 phan Dénh gid va HO tro
1701 North Congress Avenue
Austin, Texas 78701
Fax: (512) 463-9560

HO tro’ bo sung

Hd tro k§ thuat cho cac Quy trinh gidi quyét tranh chap:

Cdc cdu héi lién quan dén méu don nay Cdc cdu héi lién quan dén viéc yéu céu dijch
hodc quy trinh khiéu nai vé gido duc dédc vu hoa gidi hodc diéu tréin theo thd tuc té
biét c6 thé duoc giri dén: tung cd thé duoc givi dén:

Texas Education Agency Texas Education Agency

(Co quan Gido duc Texas) (Co quan Gido duc Texas)

Bo6 phan Panh gia va Ho tro Van phong Téng cd van

1701 North Congress Avenue 1701 North Congress Avenue

Austin, Texas 78701 Austin, Texas 78701

Dién thoai: (512) 463-9414 Dién thoai: (512) 463-9720
spedcomplaints@tea.texas.gov SE-Legal@tea.texas.gov

SPEDTex:

https://www.spedtex.org/
1-855-773-3839

inquire@spedtex.org

Trung tdm Théng tin Gido duc D3c biét (SPEDTex) phdi hop vdi cac bén lién quan dé cung cap cac ngudn luc va tao diéu kién hop tac
hd tro su phét trién va cung cap cac dich vu cho tré em khuyét tat & Texas.

Puwong day thong tin mién phi danh cho phu huynh: 1-800-252-9668

DPudng day tin nhan mién phi nay danh riéng cho phu huynh va céc thanh vién khac trong gia dinh cé thac méc vé gido duc dic biét.

Danh cho nhirng nguei bi diéc hodc khiém thinh
S& TTY: (512) 475-3540 | Chuyén tiép Texas 7-1-1

X6a mau don
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