Letter to Families Regarding Medicaid Renewals (EN/SP)


English:

Does your family receive Medicaid or CHIP health insurance? Make sure you renew when it’s time to keep your coverage if you’re still eligible. Your children may qualify for CHIP benefits even if adults in your family aren’t eligible for Medicaid. 

Medicaid and CHIP coverage continued during the COVID-19 public health emergency through a federal law preventing anyone from losing those benefits. Continuous coverage for Medicaid and CHIP recipients ended in March 2023.

Here are three steps you can take:

1. If you don’t already have one, create an online account at YourTexasBenefits.com or on the Your Texas Benefits mobile app.

2. Report any changes, such as address or contact information, as soon as possible.

3. Complete and return renewal packets or requests for information by the due date listed. If you have a Your Texas Benefits account and have signed up for electronic notices, your renewal notice will be sent electronically. If you don’t have an account, notices will be mailed in a yellow envelope with “Action Required” printed in red.

To learn more or apply for Medicaid or CHIP visit YourTexasBenefits.com.


Spanish:

¿Tiene su familia seguro médico de Medicaid o CHIP? Asegúrese de renovar sus beneficios cuando sea el momento para que siga recibiendo cobertura si aún llena los requisitos. Sus hijos podrían llenar los requisitos para recibir los beneficios de CHIP, aunque los adultos de su familia no puedan recibir Medicaid. 

La cobertura de Medicaid y CHIP continuó durante la emergencia de salud pública de COVID-19 gracias a una ley federal que evitó que nadie perdiera sus beneficios. La cobertura continua para los beneficiarios de Medicaid y CHIP terminó en marzo de 2023.

Las siguientes son tres medidas que usted puede tomar:

4. Si aún no tiene una cuenta en línea, cree una en YourTexasBenefits.com o en la aplicación para celular de Your Texas Benefits.

5. Reporte cualquier cambio, como la dirección o la información de contacto, tan pronto como sea posible.

6. Llene y envíe los paquetes de renovación o las solicitudes de información en el plazo indicado. Si tiene una cuenta de Your Texas Benefits y se ha inscrito para recibir avisos electrónicos, recibirá el aviso para la renovación de manera electrónica. Si no tiene una cuenta, recibirá los avisos por correo postal en un sobre amarillo que dice “Acción requerida” en letras rojas.

Para más información o para solicitar Medicaid o CHIP, visite YourTexasBenefits.com.



